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edmluva

Je mi potésenim, Ze vam mohu predstavit tohoto praktického priivodce, jehoZ cilem je pomoci vam, zaméstnavate-
LGm, pfi Uspésném Fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP) v souladu s pravem EU.

TR

Dobra opatfeni v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravi jednoduse maji smysl. At jiZ fidite nadnarodni spole¢nost, nebo
vlastnite mikropodnik, méné pracovnich Uraz( a nizsi nemocnost se pfimo promitnou do lepsich vysledk( vaseho
podniku. Zdrava a bezpecna pracovisté zvysuji motivaci a pracovni nasazeni pracovnikl. Dobra povést v oblasti
bezpetnosti a ochrany zdravi je pro vas podnik také skvélou vizitkou, coz vam mUiZze pomoci prilékat nové talenty,
klienty a investory.

Prostrednictvim nedavného hodnoceni pravnich predpisti EU v oblasti BOZP jsme zjistili, Ze provadéni prava bohuzel
v praxi ne vzdy funguje. Evropské podniky by mohly predejit daleko vétSimu poctu uraz(l a nemoci. Kvili pracovnim
Uraz&im a zdravotnim problém(m souvisejicim s praci bylo jen v roce 2013 ztraceno nejméné 300 milion( pracovnich
dnt.

Dlvodem neni nedostatek dobré vile na strané zaméstnavatel(l. Z hodnoceni je patrné, Ze je spiSe zapotrebi vice
lepsich informaci a nastroji na podporu Ucinného provadéni pravidel BOZP v kazdém evropském podniku — velkém
i malém.

Dobrou zprdvou je, Ze fizeni BOZP nemusi byt sloZité. Bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci mohou ¢asto znatné
zlepsit jednoduchd opatfeni. Navic ¢asto ani nepotfebujete Zadné zvlastni odborné znalosti, abyste dokazali urcit
potencialni rizika a rozhodnout, jak je fesit. Obvykle staci zdravy rozum.

V tomto prdvodci najdete fadu jednoduchych a konkrétni tipd, které vam pomohou pfi dodrZovani povinnosti v oblasti
BOZP v praxi. Jsou v ném. zpracovany takové otazky, jako naptiklad, jak co nejlépe vyuZit povinna hodnoceni rizik,
preventivni a ochranna opatieni a Skoleni. Prinasi priklady a ilustrace i uZite¢né odkazy, kuprikladu na nastroj pro
online interaktivni hadnocenti rizik (OiRA), ktery zpfistupnila Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi
praci, jez sidli ve Spanélském Bilbau. Skutecnost, Ze hodnoceni rizik bylo vyhotoveno prostfednictvim ndstroje OiRA
nebo ekvivalentniho nastroje, mdze byt v mnoha pfipadech postacujici pro splnéni povinnosti ohledné hodnoceni rizik.

VSichni sledujeme stejny zajem: bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci se skutecné tyka vsech. Doufam, Ze pro vas
budou tyto praktické pokyny uZitecne.

Marianne Thyssen
Evropska komisarka pro zaméstnanost,
socialni véci, dovednosti a pracovni mobilitu
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Bezpecnost a ochrang zdravi
DI praci se tyka vsech
Prakticke pokyny
pro zamestnavatelé’

Vv

prace pro vsechny — Modernizace pravnich predpist a politiky EU v
oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Jedna se o praktickou pfirutku pro zaméstnavatele, kterou je tfeba pfi-
zplisobit okolnostem pfislusného clenského statu a ktera uvadi prehled
hlavnich povinnosti a existujicich nastrojd a zdrojd, jeZ mohou pomoci
tyto povinnosti uvadét do praxe. Jejim cilem je pfispét k ucelnému a
ucinnému zavadeéni ramce bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci.

Struc¢ny komentar k souvisejicim pravnim predpisiim: na urovni EU
pravni predpisy stanovi minimdini poZzadavky v celé EU a jejich sou-
¢asti je ramcova smérnice 89/391/EHS a vice nez 25 souvisejicich
smérnic na rlzna témata. Smérnice EU musi byt €lenskymi staty
provedeny do vnitrostatniho prava a uplatfiovany. Zaméstnavatelé
se tedy budou muset pfedeviim seznamit s vnitrostatnimi prav-
nimi pfedpisy: ty zaprvé obsahuji pfislusna (provedend) ustanoveni
EU a zadruhé mohou obsahovat dileZité dalSi pozadavky, jimZ by
zaméstnavatelé méli vyhovét. Clenské staty maji dokonce moZnost
prijmout prisnéjsi ochrannd opatfeni nez ta, jeZ stanovi smérnice EU.
Za vynucovani vnitrostatnich pravnich predpis(, jimiz se smérnice pro-
vadéji do vnitrostatniho prava, také odpovidaji prislusné vnitrostatni
organy, obvykle inspekce prace.

1 Tento dokument odkazuje na rdmcovou smérici EU (89/391/EHS) o bezpecnosti a ochrané zdravi zaméstnancd pfi praci a nezohledriuje provadéci akty k rdmcové smémici prijaté
v Elenskych statech. Bude tedy véci uZivatel tohoto dokumentu rozhodnout, jak jej nejlépe pouZivat ve vztahu k vnitrostatnim pravnim predpiscim.
Tento dokument Cerpa zejména z ¢lankd, prirucek a nastrojd, jejichz autorem je Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci (véetné OSHwiki).
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Dobre zdravi a

bezpecnost jsou

prinosem
Dro vas poanik

Coby zaméstnavatel jisté vite, Ze mate zakonnou povinnost
své zaméstnance chranit pred riziky souvisejicimi s bezpec-
nosti a ochranou zdravi pfi praci. Pravdépodobné takeé vite, Ze
mate provést hodnoceni rizik, z néhoZ budou vaSe opatreni v
oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci vychazet.

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci vsak nespociva jenom
v dodrzovani pravnich pfedpisi a jde o mnohem vice nez jen o
administrativni povinnost. Je to jednoduse Zivotné dulezitd sou-
¢ast spravného Fizeni hospodarské ¢innosti.

Uspéch vaseho podniku je pfedev&im tsp&chem lidi, které zamést-
navate: spojeni jejich dovednosti, talentu, odhodlani a usilovné
prace. Proto se snazite prildkat a pfijmout ty nejkvalitnéjsi pra-
covniky, investujete do jejich odborného vzdélavani, starate se o
jejich profesni rozvoj a snazite se jim zajistit dostatecny vydélek,
aby u vas zUstali. Chcete, aby si udrZeli motivaci. Bezpecnost a
ochrana zdravi pfi praci je investici stejného druhu. Zajisténim
dobré bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci sniZujete riziko, ze
se vas nejkvalifikovanéjsi mechanik pri nehodé téZce zrani, Ze vas
slibny projektant bude po Fadu tydn( v pracovni neschopnosti v
disledku vyhoteni, Ze vas zkuSeny uUcetni zacne délat chyby, jeli-
koZ trpi neustalymi bolestmi zad.

ZkuSenosti ukazuji, Ze za kazdé euro, které vy, coby zamést-
navatel, investujete do bezpe&nosti a ochrany zdravi pfi praci,
mizZete olekavat navratnost vice neZ dvou eur?. Zamezeni
vyrobnim ztratdm a narusenim vyroby, pracovnim neschopnos-
tem, poskozeni zafizeni a image podniku a také Uspora spravnich
a pravnich nakladl: to jsou jen nékteré z potencidlnich pfinost,
které podniky ziskaji z nizSiho poctu pracovnich Urazd a snizeni
ptipad(l Spatného zdravi souvisejiciho s praci.

Dobra bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci ve velkych podnicich
je duleZita, ale v podnicich malych ma zasadni vyznam. Pro maly
podnik mohou byt totiZ zavaZzné mimoradné udalosti v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci obzvlasté katastrofalni:

e mikropodniky a malé podniky se po jakékoli mimoradné uda-

losti v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci zotavuji

mnohem obtizngji,
* klicové zaméstnance nelze snadno nebo rychle nahradit,

UziteCné nastroje a odkazy:

e kratkodobé preruseni hospodaiské cinnosti maze vést ke
ztraté klient( a dlleZitych zakazek,

e zavazna mimoradna udalost mlze vést k uzavieni podniku v
ddsledku ptimych nakladd na jeji feSeni nebo ke ztraté zaka-
zek a/nebo zakaznikd,

¢ i drobné mimoradné udalosti a pfipady Spatného zdravot-
niho stavu mohou miru absenci z dfivodu nemoci zdvojna-
sobit.

Jako vlastnik nebo feditel malého podniku miZete mit pocit, Ze
nemate cas, financni prostfedky ani kapacitu se bezpecnosti a
ochranou zdravi pfi praci zabyvat, nebo se mozna domnivate, Ze
je véci vasich zaméstnanc(, aby se o své zdravi starali a pracov-
nim urazm predchazeli.

Hodnota znacky
a goodwill

Ziskani a udrZeni
si obchodnich
zakaznikd

Divéra investor(

Nizsi naklady PRINOSY DOBRE Socialni
spojené s urazy BOZP odpovédnost
a nemocemi podnik
Koo, Motivace a
Rlze:a,ekf:é'sme pracovni nasazeni

Y zaméstnanct

Produktivita

Obrazek ¢. 1. Zdroj: Evropska agentura pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci

e Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi p¥i praci (EU-OSHA) doposud vyhotovila fadu pokynt a praktickych nastrojc
pro kazdodenni Fizeni rizik v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci: https://osha.europa.eu/cs

e Narodni kontaktni mista. Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci je sitovou organizaci, ktera
ma kontaktni mista“ v kazdém clenském staté. Kontaktni mista v jednotlivych clenskych statech jsou obvykle pfri-
slusnym organem pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci a mohou poskytnout podrobnéjsi informace a pokyny, jez
jsou zakotveny v kontextu dotteného clenského statu: https://osha.europa.eu/cs/about-eu-osha/national-focal-points/
focal-points-index

2 Vytisleni ndvratnosti prevence v podnicich v mezinarodnim méFitku: naklady a prinosy investic do bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, Mezinarodni asociace socidlniho zabezpe-
ceni; 2013.


https://osha.europa.eu/cs
https://osha.europa.eu/cs/about-eu-osha/national-focal-points/focal-points-index
https://osha.europa.eu/cs/about-eu-osha/national-focal-points/focal-points-index

Existuje ale mnoho ptikladd, jak lze v malém podniku Ucinné
fidit bezpecnost a ochranu zdravi ve prospéch zaméstnanct
i samotného podniku. Podniky, které toho dosahnou, casto
téZi z jedinecnych vyhod, které souviseji s jejich mensi veli-
kosti: komunikacni cesty jsou kratké a osobni a lze operativné
realizovat jednoduchd feSeni. DosaZeni dobré bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci v malych podnicich usnadriuje takeé
skutecnost, Ze mate se svymi zaméstnanci osobni, kazdodenni
primy kontakt a Ze vaSi zaméstnanci jsou ¢asto nezavislejsi
a vice osobné angazovani pfi koncipovani pracovnich metod a
rozvrZeni pracovisté jako takového.

Zajisténi dobré bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci ma smysl
bez ohledu na to, o jak velkou spole¢nost se jedna, a fizeni bezpec-
nosti a ochrany zdravi p¥i praci nemusi byt sloZité. Bezpecnost a
ochranu zdravi pfi praci mohou ¢asto zasadné zlepsit jednoducha

feSeni a ve vétsiné odvétvi nepotfebujete Zadné zvlastni odborné
znalosti, abyste dokazali urcit potencidlni rizika a rozhodnout,
jak je fesit. VétSinou staci se pouze porozhlédnout po pracovisti,
zamyslet se nad minulymi mimoradnymi udalostmi a promluvit
si se zaméstnanci, abyste ziskali pfedstavu o tom, co by pro né
mohlo byt nebezpecné nebo zplsobit jejich nemoc a co by bylo
mozné zlepsit.

Existuje mnoho pfirucek a nastrojd, které vam v tomto procesu
mohou pomoci. Vhodnymi misty, kde lze zacit hledat pfislusné
materidly, jsou vas vnitrostatni organ pro bezpecnost a ochranu
zdravi pfi praci a agentura EU (Evropska agentura pro bezpetnost
a ochranu zdravi pti praci). Nékteré praktické priklady a odkazy
obsahuiji také tyto pokyny.

ZaKonne
DOVINNOSL

Pravo vam coby zaméstnavateli uklada povinnost zajistit
bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnanc s ohledem na
viechna hlediska tykajici se prace. V zajmu splnéni této povin-
nosti se od vas ocekava, Ze pfijmete opatreni, k nimZ se fadi
napriklad hodnoceni rizik tykajicich se bezpetnosti a ochrany
zdravi vaSich zaméstnanc(, zajisténi, aby kazdy zaméstnanec
absolvoval vhodné Skoleni v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi, zapojeni zaméstnanc(l a jejich zastupct do diskusi o
bezpecnosti a ochrané zdravi, a vedeni zaznami o pracovnich
urazech. V zavislosti na vasich vnitrostatnich pravnich pred-
pisech nebo odvétvi ¢i povaze vasi ¢innosti mohou existovat
nékteré konkrétnéjsi povinnosti.

Urcité zdkonné povinnosti maji v souvislosti s bezpetnosti a
ochranou zdravi také zaméstnanci. Oc¢ekava se od nich, Ze budou
spravné pouZivat zafizeni a Ze vas informuji o jakémkoli zavazném
nebo bezprostfednim nebezpedi a o pfipadnych nedostatcich v bez-
pecnostnich mechanismech. Méli by s vami také spolupracovat pri
zajisténi bezpectnosti pracovniho prostredi a pracovnich podminek.

Problematiku bezpecnosti a ochrany zdravi mizete Fidit interné s
nékterymi pracovniky nebo prostfednictvim Utvaru ve vasem pod-
niku (napt. oddéleni pro lidské zdroje), nebo pokud to neni mozné,
za pomoci pFislusnych externich Utvard nebo osob, coZ vas ovsem
nezbavuje vasich zakonnych povinnosti v této oblasti. Toto Fizeni
muZete také zajistovat osobng, pokud vam to vnitrostatni pravni
predpisy dovoluiji.

Vzhledem k tomu, Ze bezpetnost a ochrana zdravi jsou nedil-
nou soucasti Fizeni hospodaFské ¢innosti, ma smysl zaélenit
faktory tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
v plném rozsahu do celkového fungovani vaseho podniku.
Ucinte ji soucasti vasi béZzné cinnosti a nevnimejte ji jenom jako
vnéjsi povinnost ¢i jako dalsi administrativni kolonku, jiz si mate
odskrtnout. Vétsinu povinnosti v oblasti bezpec¢nosti a ochrany
zdravi pfi praci byste pravdépodobné plnili i v pfipadé, Ze by
nebyly vyZadovany ze zakona, jelikoZ se jedna zcela jednoduse o
logicka opatreni k pfedchazeni Urazm a zdravotnim problémdm
pfi praci.



Hodnoceni
rzik v prax

Jednou z klitovych zakonnych povinnosti zaméstnavatel( v
oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci je ,zajistit hod-
noceni rizik pro bezpecnost a zdravi pri praci, vcetné téch, ktera

se vztahuji na zvlast ohroZené skupiny zaméstnanct“ a ,urcit
ochranna opatreni, ktera musi byt prijata (...)".

Hodnoceni rizik ovéem NENI jen povinnosti - jednd se o skute¢ny
zaklad jakéhokoli pristupu k Fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi a
ma zasadni vyznam pro vytvoreni bezpecného a zdravého praco-
visté. PomdzZe vam urcit spravna opatreni k prevenci rizik na pra-
covisti a poskytnout spravné informace a skoleni zaméstnanctim.

Klicové kroky a zdroje informaci

Pravo nestanovi presné, jak hodnoceni rizik provadét, prestoze v
nékterych zvlastnich odvétvich nebo ¢innostech s vysokym rizikem
mdzZe byt zahrnuti urcitych prvk(/rizik poZzadovano. Vnitrostatni
pfedpisy mohou také obsahovat podrobné;jsi poZadavky tykajici se
obsahu a formy hodnoceni rizik.

Existuji rizné metody jak hodnocenf rizik provadét, v zasadé ale
musite uvaZzovat o tom, co by mohlo vase zaméstnance poskodit a
jak tomu predejit. Tento proces se uskutecriuje v ramci péti krokd,
jak je zndzornéno na obrdzku ¢. 2.

Zapojte do tohoto procesu zaméstnance a jejich zastupce — pomo-
hou vam porozumét stavajicim rizikdm. Méli by také védét, jaké
zavéry z tohoto hodnoceni vyvozujete, a jaka opatfeni v jeho
disledku zavedete.

Obrazek ¢. 2. Zdroj: Evropska agentura pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci

K dalsim zdrojdim informaci patfi analyza minulych mimoradnych
udalosti, zdravotni statistiky, doporuceni vasich vnitrostatnich
organl pro bezpectnost a ochranu zdravi pfi praci a odvétvovych
sdruZeni v této oblasti. Je obzvlasté uzitetné zkoumat ,ptipady,
kdy témér doslo k mimoradné udalosti“ — udalosti, které mohly
potencialné vyustit ve zranéni, nemoc nebo Skodu — nastésti se tak
ale nestalo. Na pracovistich se situace, kdy témér doslo k mimo-
fadné udalosti, vyskytuji béZné, prestoZe se ¢asto opomijeji.

Na situace, kdy téméF doslo k mimoradné udalosti, se ovsem lze
divat jako na bezplatné pouceni, jak Urazlm predchdzet. Shroma-
zd'ovani informaci o situacich, kdy témé¥ doslo k mimoradné uda-
losti, a jejich analyza s cilem podnitit vhodna napravna opatreni, je
dobry zplisob, jak podporovat bezpecnost na pracovisti.

PRIPADY, KDY TEMER DOSLO
K MIMORADNE UDALOSTI -
,TEORIE LEDOVCE“

Na kazdé ohldsené zavazné
zranéni pfipadd 300 pfipadd, kdy
téemeéF doslo k mimordadné uddlosti.



Potfebujete externiho poradce?

Pokud ve vaSem podniku nemate pracovnika s potfebnou
odbornou zpUsobilosti, musite pozadat externiho specialistu
na oblast bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, aby se posta-
ral o ¢innosti tykajici se bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci
ve vasi spolecnosti a provedl| pro vas hodnoceni rizik. Ve vét-
Siné pripad( by to ale nemélo byt nutné. Pro vétSinu podnik(
postaci primocary proces zaloZeny na usudku, ktery nevyza-
duje Zadné dovednosti specialisttl ani slozité techniky. Pokud
hodnoceni rizik provedete sami, napfiklad pomoci nastroje,
ktery je k dispozici zdarma na internetu, nejenom Ze usetfite
penize, ale budete mit jistotu, Ze jste vzali v Uvahu v3echny
dalezité otazky.

Neékdy jsou ale externi odborné znalosti nezbytné. Takova situ-

ace mlze nastat naptiklad pokud:

* potfebujete zhodnotit méné zfejma rizika, napfiklad u velice
slozitych technickych systémq,

 potfebujete prezkoumat subtilnéjsi podrobnosti urcitych
rizik,

 potfebujete navrhnout nové technické opatfeni ke snizeni
rizik.

Jestlize musite pfizvat externi odborniky:

« dbejte na to, abyste vybrali nékoho se spravnou kvalifikaci a
odbornou zpUsobilosti, a ovétte, zda dotteny problém upra-
vuji vase vnitrostatni predpisy,

e zapojte vase zaméstnance nebo jejich zastupce do konec-
ného rozhodovani o tom, kdo by mél hodnoceni rizik provést,
jaky by mél byt jeho rozsah a jakd navazna opatfeni budou
prijata.

Pracovni situace a ¢innosti, jeZ mohou byt
spojeny s riziky

P¥i pfipravé hodnoceni rizik se moZna budete chtit zaméfit na
nasledujici rlizné aspekty pracovnich situaci a ¢innosti. Vedte v
patrnosti, Ze se nejedna o vycerpdvajici seznam.

e pouzivani pracovnich zafizeni, jako jsou nastroje a stroje,

e pracovni postupy a rozvrZeni prostor,

e pouZzivani elektfiny,

* nebezpecné latky, jako jsou vypary, prach, chemické latky,

e fyzikalni ¢initele, jako je hluk, vibrace, radiace,

e biologickeé Cinitele, jako napfiklad plisné, baktérie, viry,

« faktory okolniho prostfedi, jako nedostatecné svétlo, teplota,
vlhkost, vétrani,

e lidské cinitele, jako je technicky navrh zafizeni a usporadani
pracovisté,

e psychologické cinitele, které mohou vést ke stresu, nasili,
Sikané,

e organizace prace a opatreni k udrzovani poradku,

e opakované, narocné nebo tézké prace nebo nepfirozené
drZeni téla pfi praci, jeZ mohou vést k muskuloskeletalnim
porucham,

e jiné faktory, jako napfiklad nebezpeci souvisejici s jinymi
lidmi, prace se zvitaty, povétrnostni podminky atd.

Pro kazdé z téchto nebezpedi existuji podrobnéjsi pokyny
vypracované bud’ na evropskeé Urovni (Evropska komise, Evrop-
ska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci), nebo
prislusnymi vnitrostatnimi organy. Jednd se o uZitené zdroje
podrobnéjsich informaci o tom, jak tato rizika nejen urcit, ale
takeé Fidit.

Obrazek ¢. 3. Napo v... Sokujicich situacich — konsorcium Napo

Jako priklad uvadime pokyny, které byly doposud vypracovany pro fizeni chemickych rizik:

UziteCné nastroje a odkazy:

Nezavazné praktické pokyny pro bezpetnost a ochranu zdravi zaméstnanct pfed riziky spojenymi s chemickymi &initeli pouZi-
vanymi pFi praci (Practical guidelines of a non-binding nature on the protection of the health and safety of workers from risks related
to chemical agents at work), Evropska komise, 2005: https://osha.europa.eu/en/legislation/guidelines/practical-guidelines-of-a-non-
binding-nature-on-the-protection-of-the-health-and-safety-of-workers-from-the-risks-related-to-chemical-agents-at-work
Minimalizace chemickych rizik pro zdravi a bezpe¢nost zaméstnancti prostfednictvim substituce (Minimising chemical risk to
workers' health and safety through substitution), Evropska komise 2012: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=
en&publd=7320&type=2&furtherPubs=yes

Oznatovani chemickych vyrobki se méni: jak se to dotyka ochrany pracovnik(?, Evropskd komise, 2013: http://ec.europa.eu/
social/main.jsp?catld=738&langld=cs&publd=7639&type=2&furtherPubs=yes

Chemické latky na pracovisti — novy systém oznacovani — pokyny, které maji pomoci zaméstnavatelim a pracovnikiim Fidit
pfechod k novému systému klasifikace, oznaovani a baleni (Chemicals at work — a new labelling system — Guidance to help
employers and workers to manage the transition to the new classification, labelling and packaging system), Evropska komise, 2013:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=7634&type=2&furtherPubs=yes

Pokyny a nastroje interaktivniho hodnoceni rizik, véetné fizeni chemickych rizik, dostupné na internetovych strankach narodnich
kontaktnich mist Evropské agentury pro bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci: https://osha.europa.eu/cs/about-eu-osha/national-
focal-points/focal-points-index
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Zranitelni zaméstnanci a jiné osoby

Jestlize provadite hodnoceni rizik, vénujte také pozornost
zaméstnanclm, ktefi mohou byt obzvlasté zranitelni (viz obra-
zek €. 4), a také jinym osobdm, které jsou pfitomny v prostorach
vaseho pracovisté: dodavatelé, navstévy, zastupci verejnosti.
Opatfeni ke sniZeni rizik pro zranitelné zaméstnance budou
Casto v kazdém pfipadé prinosem pro pracovni silu jako celek.

PRACOVNICI, KTERi MOHOU BYT VICE
OHROZENI

Pracovnici se zdravotnim postizenim
Migrujici pracovnici

Mladi a stafi pracovnici

Téhotné Zeny a kojici matky

Neskoleni nebo nezkuseni pracovnici
Pracovnici udrzby

Pracovnici se snizenou imunitou

Pracovnici se Spatnym zdravotnim stavem,
jako napft. bronchitidou

Pracovnici uzivajici léky, které mohou zvysit
jejich zranitelnost vaci poskozeni zdravi

>
>
>
>
>
>
>
>
>

Obrazek ¢. 4. Zdroj: Evropska agentura pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci

Stanoveni priorit rizik a nasledna opatfeni

Jakmile identifikujete nebezpeci a vite, na koho maji dopad,
bude zapottebi, abyste zhodnotili rizika a stanovili jejich prio-
rity. Musite také oveérit, zda existuji néjaké konkrétni zakonné
povinnosti — napfiklad pokud jde o specifi¢nosti hodnoceni
rizik, poskytovani informaci zaméstnanclim nebo jejich Sko-

leni atd. v souvislosti s danym rizikem, odvétvim cinnosti nebo
kategorii zaméstnance.

P¥i provadéni opatfeni nezbytnych pro bezpecnost a ochranu
zdravi vasich zaméstnancli musite vzit v Uvahu nasledujici
obecné zasady prevence:

¢ vyhybat se rizikdim,

¢ vyhodnotit nevyhnutelna rizika,

e odstrariovat rizika u zdroje,

e prizplsobit praci jednotlivci, zejména s ohledem na uspora-
dani pracovist, vybér pracovniho zafizeni a volbu pracovnich
a vyrobnich metod, zejména za Ucelem ulehceni jednotvarné
prace,

e prfizplsobovat se technickému pokroku,

¢ nahrazovat nebezpecné bezpetnym nebo méné nebezpec-
nym,

e zavést komplexni systém prevence rizik, ktery zahrnuje
vyrobni postup, organizaci prace, pracovni podminky, socialni
vztahy a vliv ¢initell souvisejicich s pracovnim prostredim,

¢ davat pfednost kolektivnim ochrannym opatfenim p¥ed indi-
vidualnimi ochrannymi opatfenimi (napf. kontrolovat vysta-
veni vyparlim pomoci mistni odtahové ventilace spiSe neZ
pomoci osobnich respiratorti),

 snaZit se zlepsit urover ochrany.

Hodnoceni rizik a vysledna preventivni a ochranna opatfeni se
neprovadéji jednou provzdy. Sledujte efektivnost vasich opatfeni,

v pripadé potreby prizplsobte svij plan a vyhledavejte nova rizika
v souvislosti se zménami vasich ¢innosti/zménami na pracovisti.

Dokumentace hodnoceni rizik

Pravo vyZzaduje, abyste vysledky vaseho hodnoceni rizik a

ochrannych opatfeni zapsali a vedli pisemné zaznamy k poz-

déjSimu pouZit, coZz ma nesporné svij vyznam. MlZete je

pouzit, abyste svym zaméstnanctim, odborlim a inspektordim

prace predvedli, Ze jste pfijali informovana rozhodnuti o rizi-

cich a o zpUsobech, jak je fesit. Bude to pro vas také uzitecny

nastroj, jak sledovat provadéni naplanovanych opatfeni. Nee-

xistuji Zadné konkrétni poZadavky, pokud jde o obsah pisem-

ného zaznamu, bylo by ale logické zahrnout takové prvky, jako

napr.:

e jméno a funkce osoby/osob, které zkoumani provadéji,

¢ identifikovana nebezpeci a rizika,

e skupiny zaméstnanc(, ktefi celi mimotradnym rizik(im,

e nezbytna ochrannd opatreni — kdy planujete jejich zavedeni,
kdo by za né odpovidal a jak byste sledovali pokrok,

* informace o zapojeni zaméstnanct a jejich zastupcl do pro-
cesu hodnocen rizik.

Existuje_mnoho nastrojll, jez vam mohou pomoci provést a
zaznamenat vase hodnoceni rizik. Jedna se o pfirucky, kontrolni
seznamy a Sablony. V rdmecku na konci tohoto oddilu najdete
urcité podnéty a dalsi materidly jsou k dispozici na internetovych
strankach Evropské agentury pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi
praci a vaseho vnitrostatniho organu pro bezpecnost a ochranu
zdravi pfi praci.

Elektronické nastroje hodnoceni rizik

Pro malé a stfedni podniky mohou byt obzvlasté uZitec¢né elek-
tronické online nastroje hodnoceni rizik, jako napfiklad nastroj
OiRA (Online interactive Risk Assessment, online interak-
tivni hodnoceni rizik). Nastroje OiRA se snadno pouZivaji a
jsou zdarma. S témito nastroji mlzete uskutecnit vSechny
kroky hodnoceni rizik: potinaje ur¢enim a hodnocenim rizik
na pracovisti, pres rozhodovani a provadéni preventivnich
opatfeni, po monitorovani a podavani zprav. V soucasnosti jiz
existuje priblizné 120 nastroja OiRA v raznych jazycich a pfi-
zplsobenych rliznym odvétvim. Obdobné nastroje také existuiji
v nékolika ¢lenskych statech?.

V mnoha pfipadech plati, Ze zprava o hodnoceni rizik vyhotovena
prostrednictvim nastroje OiRA nebo ekvivalentniho nastroje mlize
byt povazovdna za vyhovéni povinnosti hodnoceni rizik; mate-li
pochybnosti, ovéfte si to ve vasich vnitrostatnich pravnich pfedpi-
sech nebo u vaseho vnitrostatniho inspektoratu prace.

ODVETVI
_— T T _ _—

X €, * = @

Kadefnictvi KancelaFské Silnigni
koZi bezpeénostni prace doprava

sluzby
17! 2 W -

Catering Vzd@lavani Oprava Autoskol
automobild

KiiZe a Einéni Soukromé

Obrazek €. 5. Zdroj: Evropska agentura pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci.
Priklady nékterych odvétvi, pro néZ jsou k dispozici zvlastni nastroje OiRA

3 https://oira.osha.europa.eu/en/irat-network


https://oira.osha.europa.eu/en/irat-network 

Prevence
e klicovou
zasadou

Jakmile k Urazu dojde a nékdo je téZce zranén ¢i dokonce zabit
nebo jakmile je nékdo vystaven nebezpecné latce, kterd mu
zplsobi rakovinu, je uz pozdé. Skoda u? vznikla.

Pro zaméstnance a také pro vas podnik je mnohem lepsi jednat
jesté pred tim, nez k nécemu Spatnému dojde, riziko predvidat
a predchazet mu. Prevence je proto klicovym pojmem a hlavnim
cilem bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Preventivni opatfreni

Utelem preventivnich opatfeni je snizit pravdépodobnost, e
dojde k pracovnimu Urazu nebo vzniku nemoci z povolani. Exi-
stuji dva druhy preventivnich opat¥eni:

1. konstrukéni nebo technicka opatfeni - navrzena tak, aby
pUsobila pfimo na zdroj rizika s cilem toto riziko odstranit, sni-
Zit nebo je nahradit.

Jako priklad takového technického opatreni [ze uvést vodni pro-
stfedky k omezovani prasnosti za ucelem predchdzeni expozici
prachu oxidu kfemicitého;

2. organiza&ni nebo spravni opatfeni - jejichZ ucelem je zménit
chovani a postoje a podporovat pozitivni kulturu bezpecnosti.

Skodlivé faktory do velké miry souviseji s povahou procestl, tech-

nologii, vyrobk( a zafizeni na pracovisti, mohou byt ale také ovliv-

nény zplsobem organizace prace.

Preventivni opatfeni musi byt doplnéna ochrannymi a zmirfiujicimi

opatfenimi.

HIERARCHIE KONTROL

Odstranéni nebo nahrazeni

Technické kontroly

I
EFEKTIVNOST
Prostfedky zvySovani povédomi

Obrazek €. 7. Zdroj: OSHwiki

10

\\Qevence je lepsi neZ lécba

Obrazek ¢. 6. Kampari ,Zdravé pracovisté“ 2012-2013
Evropské agentury pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci

Vize nulového poctu urazu

Vize nulového poctu urazll vychazi z presvédceni, Ze viem
urazdm lze predejit.

Vize nulového poctu uraz je filozofii, nikoli konkrétnim vycis-
lenym cilem: na zakladé tohoto zplsobu uvazovani by pfi
nehodé nemél byt nikdo zranén ani zabit. Chybovat je lidske,
ale chybné jednani by nemélo mit za nasledek zranéni. To je
jednim z ddvodd, pro¢ by pfi planovani jakéhokoli prosttedi,
ve kterém maji lidé pracovat nebo Zit, mél byt kladen dlraz
na bezpecnost.

Zdroj: OSHwiki

Ochranna opatfeni

Ochranna opatfeni by méla byt v prvé fadé kolektivni. Indi-
vidualni opatfeni lze zvazit jako alternativni moznost, pokud
kolektivni feSeni nejsou proveditelna nebo efektivni.

1. kolektivni opatFeni — navrzena s cilem riziko ,zapouzdfit* nebo
izolovat, napfiklad pouzitim fyzickych zdbran, organizacnich
nebo spravnich opatfeni ke snizeni trvani expozice (rotace
pracovnich mist, nac¢asovani pracovni Cinnosti, bezpecnostni
znacky), a nasledné;

2. individudlni opatfeni - jakékoli vhodné osobni ochranné pro-
stfedky (OOP) urcené k ochrané pracovnika.



Zmirfujici opatfeni

A v neposledni fadé byste méli zkoumat mozna zmiriujici
opatfeni s cilem snizit zavaZnost pripadné Skody na zafizeni
a Skody zplsobené zaméstnanclim a verejnosti. Jako priklad
lze uvést:

¢ plan reakce na mimoradné situace,

» planovani evakuace,

 varovneé systémy (alarmy, blikajici svétla),

e test nouzovych postupd, cviceni a nacviku, hasici systém,

¢ plan obnoveni prace.

Skoleni v oblasti

bezpecnosti
a ochrany

zdravi pfi praci

Zakonné povinnosti a vyznam skoleni
v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci

Jakékoli preventivni opatfeni znamena pro zaméstnance prak-
ticky problém: budou muset zménit zplsob, jakym pracuiji, pfi-
zplsobit se novému zafizeni nebo novym postuplm. Je proto
dualezité, abyste si jiz ve chvili, kdy rozhodujete o novém opat-
feni v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci, poloZili
otazku, jak zajistite, aby si pracovnici toto opatfeni osvojili a
zacali je uplatfiovat co nejrychleji a co nejlépe je to moZné. Bez
toho vas plan Fizeni rizik jednoduse nebude fungovat. Neddvné
studie zkoumajici rentabilitu zasah( v oblasti zdravi a bezpe¢-
nosti ukazuji, Ze ty zasahy, jejichZ soucasti je Skoleni a orga-
nizacni zmeény, jsou nakladové efektivnéjsi nez ty, které jsou
zalozeny vyhradné na technickych zméndach*.

Z tohoto divodu také pravni predpisy tykajici se bezpectnosti a
ochrany zdravi predpokladaji, Ze by zaméstnavatelé méli svym
zaméstnanclm poskytnout vhodné Skoleni v oblasti bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci a rovnéz informace a pokyny, jez jsou
relevantni pro jejich pracovni misto a ukoly.

Obzvlasté dlleZité je zajistit, aby vasSi zaméstnanci ziskali rele-
vantni informace v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci v
situacich, jako naptiklad:

e pri prijeti do pracovniho poméru,

e jestliZe jsou prevedeni na jiné misto nebo méni zaméstnani,

e jestlize zavadite novou technologii nebo nové zafizeni,

* dojde-li ke zméné rizik na pracovisti.

Zaméstnanci, ktefi maji zvlastni odpovédnost v oblasti bezpe¢nosti
a ochrany zdravi p¥i praci, maji také narok na vhodné &koleni. Sko-
leni je obzvlasté dlilezité také pro mladé zaméstnance nebo pro
zaméstnance s omezenymi odbornymi zkuSenostmi. Pamatujte
na to, Ze i vedouci tym0, vedouci pracovnici a pracovnici dohledu
potrebuji Skoleni v oblasti bezpectnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Dbejte na to, aby vasi zaméstnanci méli prileZitost ziskat dosta-
tecné znalosti a ¢as od Casu si je osvézit. Pfipomerite jim také,
Ze maji odpovédnost chranit své zdravi a bezpecnost a zdravi a
bezpetnost svych kolegt tim, Ze se budou Fidit pokyny, jeZ dostali
pti Skoleni v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Stejné jako v pripadé jinych opatfeni v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci je dlleZité, abyste do koncipovani skoli-
cich akci zapojili zaméstnance a jejich zastupce. Diky tomu bude
Skoleni relevantnéjsi, jelikoZz zaméstnanci védi nejlépe, jak se
dottena prace provadi v praxi, a také uspésnéjsi, jelikoz zamést-
nanci budou Skoleni sledovat s vétsim zaujetim, pokud sé aktivné

podileli na jeho koncepci.

4 https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/reports/the-business-case-for-safety-and-health-cost-benefit-analyses-of-interventions-in-small-and-medium-

sized-enterprises
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https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/reports/the-business-case-for-safety-and-health-cost-benefit-analyses-of-interventions-in-small-and-medium-sized-enterprises

Uzitecné nastroje a odkazy:

¢ ,Lucemburska deklarace o podpofe zdravi na pracovisti v Evropské unii“ stanovi nékolik zasad, jejichZ cilem je predchazet Spat-
nému zdravi na pracovisti (v€etné chorob souvisejicich s praci, iraz(, zranéni, nemoci z povoldni a stresu) a zvysit potencidl v oblasti
podpory zdravi a pohodu pracovni sily: http://www.enwhp.org/fileadmin/rs-dokumente/dateien/Luxembourg_Declaration.pdf

e OSHwiki: Strategie prevence a kontroly: https://oshwiki.eu/wiki/Prevention_and_control_strategies#cite_note-Machinesafety-20

¢ OSHwiki: Organiza¢ni opatfeni pro pfedchazeni Grazim: https://oshwiki.eu/wiki/Organisational_measures_of_accident_preventi-

on#cite_note-EU-OSHA.2C_2011a-2

¢ OSHwiki: Vize nulového poétu urazt: https://oshwiki.eu/wiki/Zero_accident_vision

Jak nastavit Skoleni v oblasti bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci

Vase vnitrostatni pravni predpisy nebo odvétvové regulacni
predpisy mohou stanovit nékteré konkrétni povinnosti tykajici se
obsahu Skoleni, ale obecné je dulezité, aby si pracovnici byli dobre
védomi toho, co museji a nesméji délat, aby zamezili urazlim a
nemocnosti.

Obecné je na vas rozhodnout o tom, jak chcete tohoto cile dosah-
nout.

| v tomto pFipadé se k této povinnosti snazte pristupovat za pouZiti
zdravého rozumu. Je ve vasem zajmu, aby zaméstnanci védéli,
co délaji: nemusite organizovat Skoleni samoucelng, ale musite
vasim zaméstnanclm poskytnout dostate¢nou podporu, aby
mohli pfedchazet trazm a zdravotnim problémdm.

Stejny obsah lze predavat znatné rozmanitymi metodami, pficemz
kazda ma své odlisné silné stranky a omezeni. VSeobecné plati,
Ze ¢im je zapojeni ucastnik(l Skoleni aktivngjsi, tim je efekt vyuky
lepsi. Myslete také na cilové pfijemce Skoleni: pfi vybéru obsahu
Skoleni, ale také pfi rozhodovani o nejlepsi metodé a formé Skolenf
musite vzit v uvahu faktory, jako napf. vék, zkuSenosti, pracovni
pozice a urovné vzdélani zaméstnancd.

Myslete také na nacasovani vaseho Skoleni, naptiklad proto, aby
z néj nebyli vynechdni zaméstnanci na ¢astecny Uvazek nebo ti,
ktefi maji jinou pracovni dobu.

Velké podniky mohou organizovat komplexni programy Skoleni s
externimi poradci, stejné jako podniky, jejichZ ¢innost je spojena s
mimoradné nebezpecnymi latkami, nebo podniky, které pouZivaji
velmi specializované zafizeni.

U malych podnik(l s béZnymi nebezpecimi by mély byt dostatecné
jednoduse koncipované kurzy zamérené na zvySovani povédomi a
informacni kurzy a miZete upfednostriovat jednoduché metody,
jako napf. letaky, plakaty, komunikaci prostrednictvim pracovnik(
dohledu a mentord, diskuse v tymech.

Informujte se na internetovych strankach vasich vnitrostatnich
organl pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci a na strankach
Evropské agentury pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci o
Skolicich materidlech pripravenych k pouZziti. Dobrym piikladem je
série animovanych filmd o Napovi vytvorena nékolika evropskymi
subjekty v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci v ramci
konsorcia NAPO.

Napo je hrdina animovaného seridlu. Je symbolem zaméstnance pracujiciho
v libovolném prdmyslu nebo odvétvi. Napo se neomezuje na jedno urcité
zaméstnani nebo pracovni prosttedi, ale jeho osoba a fyzicky vzhled z(sta-
vaji stejné ve vsech filmech.
Napo je normalni ¢lovék — ani dobry, ani Spatny, ani mlady, ani stary. Z
tohoto hlediska se chova neutrdlné. Je to snaZivy pracovnik, ktery mize
byt obéti situaci, nad kterymi nema Zadnou kontrolu, ale mlZe i pouka-
zovat na nebezpedi ¢i rizika a navrhovat reSeni ke zlepSeni bezpecnosti a
organizace prace.
Napo je sympaticka a pfitaZliva postava se silnymi reakcemi a emocemi.
Kdyz je Napo otraveny, znudény nebo zamilovany, je to vidét! Proto se s
Napem mdze ztotoznit kazdy, od mladych zaméstnanc( az po osoby pracu-
jici ve firmé po mnoho let.

Obrézek €. 8. Zdroj: Konsorcium NAPO
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https://oshwiki.eu/wiki/Organisational_measures_of_accident_prevention#cite_note-EU-OSHA.2C_2011a-2
https://oshwiki.eu/wiki/Organisational_measures_of_accident_prevention#cite_note-EU-OSHA.2C_2011a-2
https://oshwiki.eu/wiki/Zero_accident_vision

;ak zaystltt.uspesl—rlwost skdole , : VYBER EILMO
ezpecnosti a ochrany zdravi 0 NAPOVI

Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu
nékolik faktor(, které mohou pfispét k tspéchu va
bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci:

e motivace a angazovanost vrcholného vedeni a jinych
covnikl ve vztahu k bezpecnosti a ochrané zdravi pfi pra
zahrnovat jejich pfitomnost na Skolenich,

» poskytovani skoleni v souvislosti s efektivnim celkovym systéme
fizeni bezpetnosti s cilem predchazet rizikéim na pracovisti. Skolenf
samo o sobé neni efektivni nastroj pri snizovani rizik,

e vyuZivani zaméstnancll na stejné Urovni, veetné zkusenéjsich mlad-
Sich zaméstnanc(, a starsich zkusenych zaméstnanc( jako mentord.
To vytvari pozitivni zkusenost stejnou mérou pro noveé i zkusenégjsi
kolegy,

e vyuZivani aktivnich, participativnich metod uceni, v jejichZ ramci se
zaméstnanci napf. nauci rozpoznat nebezpeci a resit skutecné pra-
covni problémy, na skutecnych pracovistich,

e promitnuti vysledkd téchto studii zpét do skutecného hodnoceni rizik
na pracovisti a procesu prevence. Diky tomu je tento postup pfinosem
pro mladé zaméstnance a ma svou hodnotu pro zaméstnavatele,

e koleni pracovnik(l dohledu, mentor(i a Skolitelll v uloze, jiz plni, a v Konsorcium Napo pravidelné vyddvad

oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, nové filmy. Nav&tivte prosim internetové
e ucinéni Skoleni v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci nedil- '

nou soucasti celozZivotniho ueni a rozvoje. Bezpetnost a ochrana stranky:
zdravi pfi praci by podle prava neméla byt jen jednorazovym Skole-
nim na zacatku pracovniho procesu.

KdyZ udefi stres

Nic pro zasmani

Spolecné bezpecné

Plice pfi praci

Bezpecnost v pohybu
Bezpectna udrzba

Chrarite si pokoZku
Nebezpeci: chemické latky!
Bezpecnost v praci ... i jinde
V rizikové situaci

Posvitme si na bfemena
BOZ(P) na start

Hluku stop

A je Cisto

Bezpecnost na stavenisti
Napova dobrodruZstvi
Ptibéh nejlepSiho znaceni

\AAAAAAAAAAAALAALAALAALA

UZiteCné nastroje a odkazy:

e Standardy Evropské sité pro vzdélavani a odbornou pFipravu v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi pFi praci (ENETOSH) pro
vybér vhodnych skolitelll, vypracovani harmonizovaného obecného obsahu Skoleni a vytvoreni systému certifikace. Tento standard
tvori nasledujici ¢tyfi ¢asti: i. Odborné vzdélavani skolitele, ii. Zaklady bezpetnosti a ochrany zdravi, iii. Podpora zdravi na pracovisti, iv.
Rizeni v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pti praci. Byl preloZen do 10 jazykil a |ze jej ziskat na internetovych strankach ENETOSH
na adrese: http://www.enetosh.net/webcom/show_page.php/_c-134/_nr-5/_lkm-140/i.html

¢ Vyukové animované filmy o Napovi: https://www.napofilm.net/cs/about-napo/the-napo-story
Napo je hrdina série animovanych filmd, které predstavuji dilezita témata bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci dobfe zapamato-
vatelnou a odlehcenou formou. Tato sympaticka postava symbolizuje zaméstnance, ktery by mohl pracovat v libovolném primyslu
nebo odvétvi. Filmy o Napovi jsou vytvareny za Ucasti nékolika evropskych organizaci a organti v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravi:
AUVA (Rakousko); DGUV (Némecko); HSE (Spojené kralovstvi); INAIL (Italie); INRS (Francie); SUVA (Svycarsko); a také Evropské agen-
tury pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci (EU-OSHA). Lze je vyuZit zdarma p¥i €innostech zvySovani povédomi o otazkach
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, pfi ¢éinnostech skoleni, vzdélavani a pfi komunikac¢nich ¢innostech.
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Rizeni a kultura
bezpecnosti

aochrany
zdravi pri prac

Bez ohledu na to, jak pfesné je vase hodnoceni rizik a jak dobra
jsou vase opatreni v oblasti fizeni rizik, maji-li fungovat v praxi,
je treba, abyste vy i dal3i vedouci pracovnici ve vasem podniku
Jpromeénili slova v ciny“. Musite svym zaméstnanclim ukazat,
Ze ve vyznam bezpecnosti a ochrany zdravi skutec¢né véfite a
Ze jste opravdu odhodldni tyto zdsady napliiovat prostfednic-
tvim vasich akenich pland.

Kultura bezpecnosti a ochrany zdravi

Kultura bezpecnosti a ochrany zdravi je jednim z hlavnich fak-
tor(, pokud jde o urceni efektivnosti bezpetnostniho systému.
Rozumi se ji, Ze zasady a cile bezpecnosti a ochrany zdravi jsou
vnimany jako klicové hodnoty podniku a jsou zaclefiovany do
kazdodennich opatfeni a rozhodnuti.

Pozitivni kultura bezpecnosti vychazi z predpokladu, Ze davate
sami vérohodny ptiklad z hlediska chovani a hodnot, které pod-
porujete. KaZzdodenni aktivni dohled je stejné ddleZity jako zjevné
odhodlani naplrovat vysokou prioritu bezpecnosti v rdmci organi-
zace. Rozumi se samo sebou, Ze vy sami musite pravidla dodrZo-
vat. Vasi zaméstnanci budou svédky vaseho jednani a na tomto
zakladé budou posuzovat, jaké chovani je pfijatelné a jaké ne.

V malém podniku m(ze byt vas osobni vliv mimoradné silny: jste-
li vlastnikem/vedoucim dilny a nékdy pracujete spolu s vasimi
zaméstnanci, bude mit vase rozhodnuti, nap¥. zda nosit ochranné
prosttedky, silny vliv na postoje vasich zaméstnanct.

Obdobné mate jedinecnou prileZitost vést svym prikladem a upev-
fovat spravné chovani jako vedouci pracovnik na stfedni urovni
fizeni nebo vedouci tymu s tizkym osobnim kontaktem se zamést-
nanci a zapojenim do jejich kaZzdodenni prace.

Zasadni je vsak také role generdlnich Fediteltl a ¢lend predsta-
venstva. Priorita, kterou podnik a jeho vrcholné vedeni pfipisuji
bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci, a rozsah, v némz vedouci
pracovnici uplatiiuji svou pravomoc podporovat soulad s politi-
kou a pravidly bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, motivuje
zaméstnance, aby dodrZovali normy stanovené vedenim.

U¥ad pro zdravi a bezpetnost (HSE) ve Spojeném kralovstvi® uvadi
nékteré priklady toho, jak mohou vedouci pracovnici snadno a
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viditelné prokazat své odhodlani prosazovat bezpecnost a ochranu
zdravi pfi praci v ramci svého podniku:
¢ Navstivte dilnu a ocefite spravné pristupy k bezpecnosti
a ochrané zdravi pfi praci a zamérte se na feSeni nebez-
pec¢ného chovani tim, Ze budete nabadat zaméstnance
ke zménam a posoudite pficiny, pro¢ nebyla pravidla tyka-
jici se bezpecnosti a ochrany zdravi p¥i praci dodrZzena. Tyto
navstévy mohou byt uzitené i jako prileZitost pro zameést-
nance upozornit na pripadné problémy v oblasti bezpecnosti
a ochrany zdravi.
Pravidelné navstévujte schize vyboru pro bezpecnost a
ochranu zdravi.
Nastolte téma bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci béhem
schizi tymu.
Zapojte se aktivné do vySetfovani Uraz(, situaci, kdy témér
doslo k mimofadné udalosti, mimoradnych udalosti a Spat-
ného zdravotniho stavu.
Kdykoli to je moZné, upozornéte na otazky bezpecnosti a
ochrany zdravi Sirokou $kalu posluchact.
Stejnou mérou se zamérte na pozitivni a negativni aktualni
informace o bezpetnosti a ochrané zdravi, pficemZ ocenite
spravné chovani a pozitivni aktualni informace a informace
negativni vyuZijte jako prileZitost ke zlepSeni situace.
Vybidnéte zaméstnance k tomu, aby se aktivné zapojili do
vytvareni strategii, zasad a opatfeni tykajicich se bezpec-
nosti a ochrany zdravi pfi praci.
Stanovte dlouhodobé cile v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci a zmérte vykonnost vaseho podniku v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.
e Zabezpetnost a ochranu zdravi pfi praci ucirite odpovédnymi
vedouci pracovniky, pracovniky dohledu a pfimé nadfizené.

Vedeni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci mdzete
zviditelnit prostfednictvim internich kodext chovani nebo listin o
fizeni vypracovanych v soucinnosti s vasimi zaméstnanci, jak uka-
zuje nize uvedeny priklad.

5 http://www.hse.gov.uk/leadership/
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Deset nejdulezitéjSich zasad lepSiho fizeni®

1. Méjte na zreteli, Ze pracujete s lidmi:
e nepretéZuijte je,
e lidé nejsou stroje,
e zachazejte s nimi dlistojné a s Uctou.
2. Naslouchejte svym lidem a hovofte s nimi:
¢ budte inkluzivni,
¢ Cinte tak Casto,
e ocefite a rozvijejte personalni dovednosti u pracovniki
dohledu a u vedoucich pracovnikd.
3. Veskeré zaleZitosti feste rychle:
¢ nenechte problémy bujet,

e pribézné lidi informujte o pokroku.
4. Dbejte na to, aby vase administrativni ¢innost byla
uzite€na:
¢ zachovavejte jeji aktudlnost,
¢ dbejte na to, aby byla smysluplna.

Ucast zaméstnanc(l

Na vytvareni a zavadéni efektivni kultury v oblasti bezpec¢nosti
a ochrany zdravi pfi praci se musi podilet nejenom vedouci
pracovnici, ale také zaméstnanci. Jako vedouci pracovnik
nedisponujete veskerymi feSenimi vsech problém( v oblasti
bezpectnosti a ochrany zdravi. Zaméstnanci a jejich zastupci
maji podrobné znalosti a zkuSenosti, jak se urcita prace provadi
a jaky ma na né dopad. Z tohoto dlvodu maji pracovisté, na
kterych zaméstnanci aktivné pfispivaji k bezpecnosti a ochrané
covnich urazl. Nedavna studie také prokazala, Ze nakladové
nejefektivnéjsi jsou ty zasahy v oblasti ochrany zdravi pfi praci,
do nichZ jsou Uzce zapojeni zaméstnanci’.

Utast zaméstnanctl na prosazovani zasad bezpetnosti a ochrany
zdravi pfi praci je jednoduchy dvoustranny proces, v jehoZ ramci
zaméstnavatelé a jejich zaméstnanci/zastupci zaméstnancu:

Uzitecné nastroje a odkazy:

5. Zlepsete kvalifikovanost v oblasti bezpe¢nosti a
ochrany zdravi pFi praci:
e zejména na urovni veden.

6. Nabadejte lidi k tomu, aby vam sdélovali Spatné
Zpravy.

7. Nejprve vyFeste zdleZitosti na vasem pracovisti.

8. MéFte a sledujte rizika, jimZ jsou lidé vystaveni:
e na mimoradné udalosti pouze nereagujte: vyfeste pro-
blémy pred tim, neZ nastanou,
¢ kontrolujte rizika u zdroje.
9. PrdbéZné kontrolujte, Ze to, co délate, funguje
efektivné:
e Dafi se vam dosahnout stanovenych cild?

10. PouZivejte vhodné zdroje z hlediska ¢asu a finan¢nich

prostfedk.

spolu vzajemné hovofi,

naslouchaji vzajemné svym obavam,

zajimaji se o nazory a informace a sdileji je,

* problémy vcas prodiskutuji,

e vezmou v Uvahu v3e, co ma kazdy jednotlivé potfebu sdélit,
 rozhodnuti pfijimaji spolecné,

* VEFi si a respektuji se navzajem.

Je vam zndmo, Ze pravo vyZaduje, aby se zaméstnanci podileli na
bezpecnosti a ochrané zdravi, byli o této problematice informo-
vani, dostavali k ni pokyny, byli v ni Skoleni a konzultovani. Plna
Ucast jde ovsem nad rdmec pouhych konzultaci — zaméstnanci a
jejich zastupci se také podileji na pfijimani rozhodnuti.

o Evropska agentura pro bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci: Rizeni uskute&iiované vedoucimi pracovniky v oblasti bezpe¢nosti
a ochrany zdravi p¥i praci — prakticky privodce: https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/cs/publications/
reports/management-leadership-in-OSH_quide/TE3111190CSC pdf

Evropska agentura pro bezpetnost a ochranu zdravi p¥i praci: U¢ast zaméstnanc(i na problematice bezpetnosti a ochrany
zdravi pFi praci — prakticky privodce: https://osha.europa.eu/cs/tools-and-publications/publications/reports/workers-participation-
-in-0SH_guide

Evropska agentura pro bezpetnost a ochranu zdravi p¥i praci: Postupy ucasti zaméstnanci — prezkum pFipadovych studii:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/en/publications/literature_reviews/workerzparticipation-practices-
-a-review-of-eu-osha-case-studies/worker-participation-case-studies.pdf

Spravna praxe na internetovych strankach Evropské agentury pro bezpe&nost a ochranu zdravi pfi praci: https://osha.europa.
eu/sites/default/files/publications/documents/en/publications/reports/european-good-practice-awards-2012-2013/HWC_Good_
Practice_Award_Booklet_2013.pdf

PFirucka vypracovana Ufadem pro zdravi a bezpe€nost ve Spojeném kralovstvi: http://www.hsé.gov.uk/pubns/inda417.pdf

OSHwiki — Vyznam dobrého vedeni v oblasti bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci: https://oshwiki.eu/wiki/The_importance_of
good_leadership_in_occupational_safety_and_health

Deset nejdileZitéjSich zasad z odvétvi téZby v Australii obsahuje obecnd pravidla, kterd mohou platit v kterémkoli odvétvi = https://oshwiki.eu/wiki/The_importance_of good leade-
rship_in_occupational_safety_and_health
https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/reports/the-business-case-for-safety-and-health-gost-benefit-analyses-of-interventions-in-small-and-medium-
sized-enterprises

15


https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/cs/publications/reports/management-leadership-in-OSH_guide/TE3111190CSC.pdf
https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/cs/publications/reports/management-leadership-in-OSH_guide/TE3111190CSC.pdf
https://osha.europa.eu/cs/tools-and-publications/publications/reports/workers-participation-in-OSH_guide
https://osha.europa.eu/cs/tools-and-publications/publications/reports/workers-participation-in-OSH_guide
https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/en/publications/literature_reviews/worker-participation-practices-a-review-of-eu-osha-case-studies/worker-participation-case-studies.pdf
https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/en/publications/literature_reviews/worker-participation-practices-a-review-of-eu-osha-case-studies/worker-participation-case-studies.pdf
https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/en/publications/reports/european-good-practice-awards-2012-2013/HWC_Good_Practice_Award_Booklet_2013.pdf
https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/en/publications/reports/european-good-practice-awards-2012-2013/HWC_Good_Practice_Award_Booklet_2013.pdf
https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/en/publications/reports/european-good-practice-awards-2012-2013/HWC_Good_Practice_Award_Booklet_2013.pdf
http://www.hse.gov.uk/pubns/indg417.pdf
https://oshwiki.eu/wiki/The_importance_of_good_leadership_in_occupational_safety_and_health
https://oshwiki.eu/wiki/The_importance_of_good_leadership_in_occupational_safety_and_health
https://oshwiki.eu/wiki/The_importance_of_good_leadership_in_occupational_safety_and_health
https://oshwiki.eu/wiki/The_importance_of_good_leadership_in_occupational_safety_and_health
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71 priklady

Fizen! rizik
V Draxi

Nebezpedi na pracovisti jsou Cetna a rozmanitd. V nékterych
ptipadech je povaha rizik a opatreni, jeZ lze pfijmout k jejich
sniZeni, snadno pochopitelna, v jinych pripadech je pro zamést-
navatele sloZitéjsi a narocnéjsi je zvladnout. Zmény na trhu
prace a v organizaci prace pfinaseji nové vznikajici rizika nebo
se v dUsledku téchto zmén néktera rizika stavaji rozsitenéjsimi.
V tomto oddilu uvadime tfi priklady rizikovych faktord, které se
projevuji na jakémkoli pracovisti a jez miZe byt narocné fesit.
Uvadime zde nékteré tipy a nastroje, jak je v praxi fidit.

ZDRAVE PRACOVISTE
ZVLADNE | STRES, 2014-2015

Pracovni stres je

Prace pod neustalym tlakem
muze zpUsobit pétkrat vice urazd

Snizena vykonnost
v disledku
psychosocialnich
problémt mize
byt dvakrét
nakladnéjsi, nez
nepfitomnost

na pracovisti

Pfiblizné pétina
fluktuace zaméstnanct
muize souviset

s pracovnim stresem

Obrazek €. 9. Zdroj: Evropska agentura pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci.
Kampan ,Zdravé pracovisté“ 2014-2015
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Pracovni stres

1

Co to znamend na pracovisti?

Pracovni stres miZe souviset s témito aspekty:

e pracovni napln, vcetné druhu Ukold, kontakt s lidmi pro-
stfednictvim prdce (jako napriklad s klienty), zmény procesu,
restrukturalizace a vyuzivani dovednosti,

e intenzita prace a pracovni autonomie, vcetné aspekt( pra-
covni zatéze, pracovniho tempa a kontroly,

e rezim pracovni doby a rovnovaha mezi pracovnim a soukro-
mym Zivotem,

e socialni prostfedi, v€etné mezilidskych vztah( na pracovisti
a socialni podpory,

° nejistota zaméstnani a profesni rozvoj.

Osoba proziva stres, pocituje-li nerovnovdhu mezi poZadavky,

jez jsou na ni kladeny, a jeji schopnosti se s témito poZadavky

vyrovnat. Je zfejmé, Ze pracovnici ve stresu nejsou tak produktivni

a tvorivi, jak by mohli byt, a prace v podminkach déle trvajiciho

stresu miZe vyUstit v problémy se soustfedénim, chyby a nega-

tivni chovani.

Pracovni stres miZe mit negativni psychologicke, fyzické a socidlni

dopady a mit za nasledek vyhoteni, depresi a v extrémnich pripa-

dech dokonce sebevrazdu.

Vedle problém0 s duSevnim zdravim se u pracovnikd, ktefi trpi
déle trvajicim stresem, mohou projevit zavazné fyzické zdra-
votni problémy, jako naptiklad kardiovaskularni onemocnéni nebo
muskuloskeletalni problémy.

Co potFebujete jakoZto zaméstnavatel udélat?

Ve vasem hodnoceni zdravotnich a bezpecnostnich rizik musite
uvazovat o psychosocidlnich rizicich a o opatfenich k jejich feSeni
(viz vy3e obecné informace o provadéni hodnoceni rizik).

Sledujte ptiznaky pracovniho stresu. Mohou byt zna¢né rozmanité:
na obrazku ¢. 10 jsou uvedeny nékteré priklady ukazatell pracov-
niho stresu tykajicich se organizace i jednotlivc(.

V nasledujicim pFehledu nabizime podnéty ohledné toho, jaké
otazky byste si mohli ve svém hodnoceni rizik poloZit, a co byste
mohli udélat pro to, abyste vyfesili nékteré z problémd, které pfi-
padné zjistite:



- Kultura“

Existuje na pracovisti dobra oteviend komunikace, podpora a
vzajemna Ucta? Jsou nazory zaméstnancl a jejich zastupctd
ocefovany?

- PoZadavky

Jsou zaméstnanci pretizeni nebo nevytiZeni, maji schopnosti a
kapacitu pro plnéni svych Ukol(? A co fyzické prostfedi (hluk,

ORGANIZACE

UCAST

» Absence v praci, vysoka fluktuace
zaméstnanct, spatné dodrZovani pracovni
doby, disciplinarni problémy, Sikana,

vibrace, vétrani, osvétleni atd.) a psychosocialni prostredi
(nasili, Sikana atd.)?

agresivni komunikace, izolace.

VYKONNOST
» SniZena produkce nebo k
sluzby, urazy, Spatné r
NAKLADY
» Zvysené naklad
nebo zvyseneé
postoupeni zd

- Kontrola

Maji jednotlivci dostatetnou moznost vyjadrit se ke zplsobu,
jakym se jejich prace provadi?

- Vztahy

Jaké jsou vztahy mezi kolegy a mezi kolegy a vedoucimi pra-
covniky? A co vztahy mezi ¢leny vedeni a vrcholného vedeni?
Existuji diikazy $ikany nebo obt&Zovani? sluzbam.
- Zména

Jsou zaméstnanci zneklidnéni v souvislosti se svym postave-
nim v zaméstnani? Jsou zmateni zménami na pracovisti a tim,
co to znamena pro né a pro jejich kolegy?

- Ulohy
Trpi lidé strfetavanim uloh (rozporuplnymi poZadavky) nebo
nevyjasnénosti uloh (nedostatecné jasné vymezeni)?

JEDNOTLIVEC

CHOVANI
» Zneuzivar
Sikana ne

PSYCHOLO

u, drog a alkoholu, nasili,
ézovani.
ASPEKTY
nkem, poruchy spojené
ese, neschopnost se
azdénost, problémy s
. vyhoteni.

- Podpora, Skoleni a individudlni faktory

Existuje pfimérené Uvodni Skoleni pro nové pfijimané pracov-
niky a pro zaméstnance, ktefi byli pfevedeni na jinou praci? Je
témto zaméstnancdm poskytovana socidlni podpora? Bere se
zfetel na individualni rozdily?

ZDRAVI
» Problémy se
peptické vred

,

imunitni systé

Z hlediska hospodarskeé innosti existuji zcela jednoznacné dlvody
pro to, dozvédét se vice o psychosocialnich faktorech, jaky maji na
zaméstnance dopad, a co lze udélat pro predchdzeni negativnim
ucink&m nebo jejich snizeni. Vénujte pozornost rdmecku s odkazy
na konci tohoto oddilu, zejména elektronické p¥irucce vypracované
Evropskou agenturou pro bezpecnost a ochranu zdravi p¥i prdci,
kterd je ve zvlastni jazykové verzi pro vasi zemi. Vas vnitrostatni
organ pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci jisté disponuje
dalSimi uzitetnymi pfiruckami, kontrolnimi seznamy nebo nastroji.

problémy se srdcem,
y tlak, oslabeny

Obrazek ¢. 10. Zdroj: Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi préci

UziteCné nastroje a odkazy:

» Evropska komise, Podpora dusevniho zdravi na pracovisti: pokyny k uplatfiovani komplexniho pFistupu. Uvadi do fizeni problema-
tiky dusevniho zdravi na pracovisti a poskytuje v této oblasti pokyny zaméstnavateltim, zaméstnanctim a jinym zti¢astnénym stranam:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=7 16&langld=en

Evropska agentura pro bezpe€nost a ochranu zdravi pFi praci, Psychosocialni rizika a stres pFi praci. Na téchto internetovych
strankach jsou k tomuto tématu uvedeny zdroje tykajici se spravné praxe: https://osha.europa.eu/cs/themes/psychosocial-risks-
and-stress

e EU-OSHA, Prakticky elektronicky privodce k Fizeni psychosocidlnich rizik. Tento vicejazytny elektronicky priivodce pomaha
zaméstnavateltim a lidem, ktefi pracuji v malych podnicich a mikropodnicich, fesit psychosocialni rizika. Ma 30 jazykovych verzi v
narodnich jazycich, pficemz kazda obsahuje odkazy na vnitrostatni pravni predpisy a informace o vnitrostatnich zdrojich a praktickych
nastrojich: http://hw2014.healthy-workplaces.eu/cs/tools-and-resources/a-guide-to-psychosocial-risks?set_language=cs

¢ Evropska agentura pro bezpeé€nost a ochranu zdravi pfi praci, OSHwiki: Psychosocialni otazky. Na téchto internetovych strankach
jsou zejména informace o psychosocialnich rizicich v kontextu ménicich se modeld prace, a rovnéz z odvétvového hlediska: https:/
oshwiki.eu/wiki/Psychosocial_issues

Spravna praxe na internetovych strankach Evropské agentury pro bezpe&nost a ochranu zdravi pfi praci: https://osha.europa.eu/
sites/default/files/publications/documents/healthy-workplaces-good-practice-awards2014-2015booklet.pdf
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Rizika souvisejici
s muskuloskeletalnimi

.2 porucharmi

Co to znamend na pracovisti?

Muskuloskeletalni poruchy jsou nejbéznéjsim problémem souvi-
sejicim s praci v Evropé a zaméstnavatellm a ¢lenskym statiim
zplsobuji naklady ve vysi miliard eur.

Dvé hlavni skupiny muskuloskeletalnich poruch tvofi bolest/zra-
néni zad a poruchy hornich koncetin souvisejici s praci (bézné
znamé jako ,poskozeni z pretéZovani opakovanymi pohyby*).
PostiZeny jimi mohou byt také dolni koncetiny. Muskuloskeletalni
poruchy zahrnuji jakékoli poskozeni nebo onemocnéni kloubl a
dalSich tkani. Zdravotni problémy se pohybuji od mensich bolesti
po zavaznéjsi zdravotni potiZe, které vyzaduiji nepfitomnost v praci
a lécbu. V chronictéjsich pfipadech mohou vést az k invalidité a
nutnosti odejit ze zaméstnani.

Muskuloskeletalni poruchy mohou byt zplisobeny nebo zhorseny
fyzickymi (ergonomickymi, biomechanickymi) faktory, ale také
psychosocialnimi faktory, jako napf. intenzitou prace, vysokymi
naroky, nizkou variabilitou, nedostatecnou kontrolou nad praci,
duSevni pracovni zatézi a vysokou mirou odpovédnosti, zejména
ve spojeni s fyzickymi faktory.

Kromé toho ma na vznik téchto stav( vliv povaha pracovniho pro-
stfedi, v€etné pracovniho zafizeni a rozvrZeni pracovnich mist a
vlastnosti predmétu, s nimZ se manipuluje.

Co potrebujete jakoZto zaméstnavatel udélat?
Ergonomicka rizika vznikaji prakticky na kaZzdém pracovisti.
Plsobi na pracovniky v tovarné, fidice nebo zemédélce, ale také
na zameéstnance, ktefi plsobi v odvétvi sluZzeb, a na kancelarské
pracovniky. Tato rizika nemuzete zcela vyloucit, ale dobra zprava
je, Ze mlZete prijmout nakladové efektivni opatreni k predcha-
zeni nékterym muskuloskeletalnim porucham nebo pfinejmensim
jejich minimalizaci®. To ma svij smysl, jelikoZ nedavné studie
ukazuji, Ze urcité investice do zlepSeni ergonomie / feSeni musku-
loskeletalnich poruch na pracovisti mohou pfinést vysokou navrat-
nost investic®.

U zaméstnancd, ktefi jiz muskuloskeletdlnimi poruchami trpi, je
narocnym Ukolem zachovat jejich zaméstnatelnost, udrZet je v
pracovnim procesu a v pfipadé potfeby je znovu zaclenit na pra-
covisteé.

Ve vasem hodnoceni rizik vénujte pozornost rliznym druhdim rizik,
pfitemz vezméte v Uvahu, Ze ¢asto plisobi ve vzajemné kombinaci
a Ze existuji jesté dalsi faktory, které s praci nesouviseji a které k
muskuloskeletdlnim porucham pfispivaji (napf. vzorce individualni
fyzické ¢innosti, obezita, stres v soukromém Zivoté).

Faktory na pracovisti mohou zahrnovat:

e Fyzické faktory, jako napf.

- vyvijeni sily nebo tlaku na urcité misto,

- opakované nebo prudké pohyby,

-> nepfirozené nebo statické drZeni téla pfi praci.

Pfi posuzovani téchto fyzickych faktor( je také dlleZité vzit v
uvahu jejich trvani, nebot nedostate¢na doba odpocinku zvysuje
riziko zranéni.

Obrazek € 11. Scény z animovaného snimku Posvitme
si na bfemena v rdmci série Napo - konsorcium Napo

8 Pokud jde o ¢innosti, které spocivaji v rucni manipulaci s bfemeny, praci se zobrazovacimi jednotkami @ pouzivani vibracnich nastrojli nebo zafizeni, je tfeba konkrétné vyhledat

ustanoveni smémnic, ktera se na tyto oblasti ¢innosti vztahuji.

9 V neddvno zvefejnéné publikaci byl na zakladé pripadovych studii uveden pomér naklad(i a prinosfi @z 6,2: https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/reports/
the-business-case-for-safety-and-health-cost-benefit-analyses-of-interventions-in-small-and-meditm=sized-enterprises
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e Faktory pracovniho prostfedi, jako nap¥.:

— vibrace,

- Spatné osvétleni, nizka teplota nebo vlhkost,

- prostorova omezeni (nedostatecny prostor k provadéni
nebo k bezpecnému provadeéni cinnosti),

- vlastnosti pracovni plochy a mista k sezeni,

- vlastnosti pfedmét(, s nimiz se manipuluje (velikost a
tvar (napt. prilis veliké, neforemné, neskladné)),

- vaha a rozloZeni vahy (napt. prilis tézké, nestabilni,
nepredvidatelné),

-> povaha drZadel nadoby, nastroje a zafizeni (napr.
obtizné uchopitelné, svou povahou nebezpectné — napr.
ostré/horké).

e Psychosocialni faktory, jako napf.:

- intenzita prace (prace v rychlém tempu nebo s
napjatymi terminy),

-> nedostatetna kontrola nad jednotlivymi ukoly pracovni
zatéze,

- duSevni pracovni zatéz.

Jakmile urgite hlavni rizika, uvaZujte o tom, jak je Fesit. Casto

mohou vyrazné pomoci jednoduché zmény, jako napf. podpora

prestdvek, stfidani ukoll nebo néjaké jednoduché télesné cviceni

pro ty, jejichZ prace je predevsim sedava. Dbejte na to, abyste na

ergonomii mysleli pfedem — napt. kdyZ pofizujete nové zafizeni

nebo kdyz prestavujete své pracovni prostory.

Existuje mnoho praktickych zplisobd, jak predejit muskuloskeletal-

nim porucham nebo je omezit na minimum:

DalSi odkazy:

RozvrZeni pracovisté:

upravit pozici, vysku a rozvrzeni pracovisté s cilem zlepsit
drzeni téla pfi praci,

zajistit nastavitelné Zidle, vyuzivat vyvysené plochy atd.,
zajistit dobré osvétleni, zamezit odraz&im na obrazovkach.
Zafizeni:

zajistit, aby bylo konstruovano ergonomicky a aby bylo
vhodné pro dany ukol,

uprednostiiovat lehké nastroje, sniZit vahu predmétd.

Pracovnici:

zlepsit povédomi o rizicich,

poskytnout Skoleni v oblasti osvédcenych pracovnich metod,
zvazit moZnosti sledovani zdravi, podpory zdravi a opatfeni
smérujici k opétovnému zaclenéni pracovnik(, ktefi jiz trpi
muskuloskeletalnimi poruchami, do pracovniho procesu.

Organizace prace:

naplanovat praci tak, aby se zamezilo opakované praci
nebo dlouhodobé praci s chybnym drzenim téla,

u rizikovéjsich cinnosti zavést kratké a casté prestavky
(nemusi se nutné jednat o odpocinek),

stfidat pracovni ¢innosti nebo prerozdélovat praci.

¢ VSeobecné informace o muskuloskeletalnich poruchach jsou k dispozici na internetovych strankach Evropské agentury pro
bezpecnost a ochranu zdravi pFi praci: https://osha.europa.eu/cs/themes/musculoskeletal-disorders

Informace a vysledky z kampané& Evropské agentury pro bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci z roku 2000 ,Obratte se zady k

muskuloskeletalnim porucham® (Turn your back on musculoskeletal disorders): https://osha.europa.eu/cs/themes/musculoskeletal-

disorders

Informace a vysledky z kampan& Evropské agentury pro bezpe&nost a ochranu zdravi p¥i praci z roku 2007 ,Posvitme si na

bfemena“ (Lighten the load): https://osha.europa.eu/cs/healthy-workplaces-campaigns/previous-healthy-workplaces-campaigns a
https://osha.europa.eu/cs/tools-and-publications/publications/factsheets/78/view
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Hodnoceni rizik

ecifickych z hlediska
73 rgznc{j@aést/

7.3.1 Hodnoceni rizik specifickych pro urcity
vek

Co to znamend na pracovisti?
Cetné atributy, jako nap¥. interpersonalni dovednosti, pracovni zku-

Senosti a odborné znalosti, se s vékem prohlubuiji. Starsi pracovnici Biologické stdrnuti s faktickym
mohou patfit k vasim nejerudovanéjsim zaméstnanclim s nejvétsim vekem souvisijen volné.

pracovnim nasazenim, je proto ve vasem zdjmu, abyste dbali na to, Skteli desdtileti i tel ,
Ze se plné a aktivné zapoji do Cinnosti vaseho podniku. Mezigene- dus ,,Ve teri ‘??mk es‘i’t’ Ceitl mgﬂ te es/':;),/
racni rozmanitost podniti tvofivost a inovativni kapacitu vasi spo- a dusevni potencidl, ktery odpovidd mnohym

leCnosti a s tim, jak obyvatelstvo stdrne, bude schopnost pfilakat dvacetiletym.”
talentované starsi pracovniky, udrZet si je a maximalné jejich talentu
vyuzit stale daleZitéjsi.

Obecné jsou do doby odchodu do dlichodu klicové kognitivni doved-

nosti dotteny minimalné - zatimco inteligence, znalosti, jazykové

dovednosti a dovednosti v oblasti feSeni Slozity’d—] pl’ObléI’T‘ll:l se do Zdroj: Svétova zdravotnickd organizace — 10 skute¢nosti o starnuti a o pribéhu Zivota
60 let pravdépodobné zvysi. MiZe dojit k urcitému ubytku télesnych

a smyslovych kapacit, a dojde-li k urazéim, starsim zaméstnanctim

muZe trvat déle, neZ se zotavi; tyto zmény ale nemaji na kazdého
stejny dopad.

Vékové sloZeni pracovni populace (1990-2060)

1990 2014 2040
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Obrazek ¢. 12. Zdroj: Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi préci -
elektronicky privodce Zdrava pracovisté pro viechny bez rozdilu véku
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Co potrebujete jakoZto zaméstnavatel udélat?

Ve svym starsim pracovnikim mate stejnou odpovédnost jako

vlei jinym zaméstnancim. Neni nutné provadét samostatné

hodnoceni rizik pro tuto skupinu zaméstnancti a neméli byste

Cinit jakékoli pfedpoklady cisté na zakladé véku. Starsi pracov-

nici netvofi stejnorodou skupinu; mohou se projevit znacné roz-

dily mezi jednotlivci téhoZz véku z divodu rozdilll v Zivotnim stylu,
vyZivé, télesné zdatnosti, genetickych predpokladech, trovni vzdé-
lani atd.

Kromé toho je mnoho zmeén spojenych s vékem daleZitéjsich v

nékterych profesnich ¢innostech neZ v jinych. Napriklad zmény v

rovnovaze a sile maji své disledky pro poZarniky a zachranare,

ktefi pracuji v extrémnich podminkdach, nosi téZkou vystroj a zve-

daji a prenaseji lidi; snizena schopnost odhadovat vzdalenosti a

rychlost pohybujicich se pfedmétd ma svij ddsledek pro fizeni v

noci, ale netyka se kancelarskych pracovnikd.

Pfi vasem hodnoceni rizik specifickych z hlediska rGiznorodosti

a rizik specifickych pro urcity vék je dlleZité:

e brat problematiku starnuti vazné a pristupovat k ni pozitivné.
Cenit si starnouci pracovni sily jako pfinosu (nepovaZzovat ji
za problém),

¢ prizplsobit pracovni a preventivni opatfeni zaméstnancim,

e zvazit potfeby starnouci pracovni sily ve fazi koncepce a pla-
novani,

¢ poskytnout zaméstnancim vhodné Skoleni. Poskytovat Sko-
leni a informace o otdzkdach starnuti tykajici se rizik v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi hodnotiteldm rizik, vedoucim
pracovnikim a pracovnikim dohledu, zastupcim pro bez-
pecnost atd.,

Obrazek €. 13. Klicové prvky Uspésného fizeni problematiky véku zaméstnanct
Zdroj: Kampari ,Zdravé pracovisté“ 2016-2017 Evropské agentury pro bezpecnost a ochranu

pracovniho zafazeni

inkluzivni hodnoceni rizik by mélo zaujmout participativni
pristup, zapojit dottené zaméstnance a vychazet ze zkou-
mani skute¢né pracovni situace,

priklady spravné praxe inkluzivniho hodnoceni rizik predsta-
vuji kombinaci preventivnich opatfeni (pfizplsobeni prace
jednotlivci, pfizplsobeni technickému pokroku, zadavani
vhodnych pokynd zaméstnanctm, poskytovani konkrétniho
Skoleni atd.). Prijeti téchto vzajemné provazanych opatfeni
je klicovym faktorem Uspéchu,

kdykoli vas podnik provadi zmény fyzického prostredi praco-
visté nebo kupuje nové zafizeni, dbejte na to, aby byly také
vhodné pro starnouci pracovni silu.

Po provedeni hodnoceni rizik je vhodné uskutecnit urcité Upravy,
které by odpovidaly ménicim se kapacitdm a ménicimu se zdra-
votnimu stavu pracovnik(l. Tato opatfeni by méla byt zaloZzena na
objektivnich rizicich a schopnostech pracovnikd, nikoli na jejich
véku. Nemuseji byt slozitd nebo nakladna: jako typické priklady lze
uvést zmény rozdéleni smén, automatizaci rutinnich Ukold, rotace
ukold, Uprava osvétleni nebo zajisténi pracovist, jeZ lze snadnéji
upravit. Méjte na zfeteli, Ze dobra opatFeni v oblasti Fizeni rizik
budou pfinosem pro viechny zaméstnance (bez ohledu na veék,
pohlavi nebo narodnost).

Odchod
z pracovniho mista
a prechod
do dlichodu

Nabor
zaméstnanc(

l ~ Pfedavani znalosti,

Skoleni,
celoZivotni uceni

Rotace pracovnich
mist a zména
Rizeni
problematiky
véku

D~

Podpora zdravi
na pracovisti

zameéstnanc(

Rizeni bezpetnosti
a ochrany zdravi
pfi praci

Kariérni rlst

ReZzimy pruzné
pracovni doby

zdravi pfi praci
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Kromé toho muZete zaujmout k Fizeni problematiky véku
zaméstnancl Sirsi pFistup, jenz bude pfinosem pro vase
zameéstnance i pro vasi organizaci. Jedna se o komplexni pfi-
stup, jehoZ soutasti jsou nasledujici klicové prvky:

K dispozici jsou mnohé zdroje spravné praxe. Vénujte pozornost
rdmecku s odkazy na konci tohoto oddilu, zejména elektronic-
kému privodci vypracovanému Evropskou agenturou pro bezpec-
nost a ochranu zdravi pfi praci, ktery ma své narodni verze pro
vsechny clenské staty. Vas vnitrostatni organ pro bezpecnost a
ochranu zdravi pfi praci m@Zze mit dal3i uzitec¢né prirucky, kontrolni
seznamy nebo nastroje.

DalSi odkazy

* Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi
pri praci, Rizeni BOZP v kontextu stdrnouci pra-
covni sily: https://osha.europa.eu/cs/themes/osh-man-
agement-context-ageing-workforce. Tyto internetové
stranky obsahuji zdroje spravné praxe na toto téma,
vcetné vysledk( pilotniho projektu Evropského parla-
mentu (informace o politikach, programech a postu-
pech na Urovni EU a na vnitrostatni Urovni) https://
osha.europa.eu/cs/themes/osh-management-context-
ageing-workforce/ep-osh-project.

Evropska agentura pro bezpe¢nost a ochranu zdravi
pFi praci, elektronicky priivodce Zdravé pracovisté pro
vSechny bez rozdilu véku. Jedna se o prakticky nastroj,
ktery ma pomoci zaméstnavateldm a zaméstnanctim
fidit bezpecnost a ochranu zdravi pri praci v kontextu
starnouci pracovni sily. Tento elektronicky privodce ma
31 verzi v jazycich €lenskych statdl a nabizi jednoducha
vysvétleni problémd, spolu s praktickymi priklady, jak
rizika souvisejici se starnutim Fesit a jak zajistit bezpec-
nost a zdravi zaméstnanct v dlouhodobém horizontu, a
obsahuje rovnéz odkazy na dalsi zdroje. https://healthy-
workplaces.eu/cs/healthy-workplaces-all-ages-e-guide
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7.3.2 Hodnoceni rizik specifickych z
hlediska pohlavi

Co to znamend na pracovisti?

V pracovnim Zivoté Zen a muz( existuji zasadni rozdily a to ma
dopad na jejich bezpetnost a ochranu zdravi pfi praci. Je zapotrebi
vyvijet neustalé usili smétujici ke zlepSovani pracovnich podminek
Zen i muzl. Zaujmout genderové neutrdlni pfistup k hodnoceni
rizik a prevenci vsak mlze mit za nasledek to, Ze se rizika vici
zaméstnankynim podceni nebo Uplné opomenou.

Jestlize uvazujeme o nebezpetich na pracovisti, je pravdépodob-
s vysokym rizikem urazd, jako napfiklad na stavenisti nebo na
rybarském plavidle, neZ o Zenach, které plsobi v oblasti zdravotni
a socialni péte nebo v novych oblastech, jako napt. telefonnich
zakaznickych strediscich. Z peclivého zkoumani skutecnych pra-
covnich okolnosti vyplyva, Ze vyznamnym rizik&im pri praci mohou
Celit Zeny i muZi. Usnadnéni prace pro Zeny kromé toho usnadni
praci i pro muze. Je proto ddleZité genderové otazky do hodnoceni
rizik na pracovisti zaclenit.


https://osha.europa.eu/cs/themes/osh-management-context-ageing-workforce
https://osha.europa.eu/cs/themes/osh-management-context-ageing-workforce
https://osha.europa.eu/cs/themes/osh-management-context-ageing-workforce/ep-osh-project
https://osha.europa.eu/cs/themes/osh-management-context-ageing-workforce/ep-osh-project
https://osha.europa.eu/cs/themes/osh-management-context-ageing-workforce/ep-osh-project
https://healthy-workplaces.eu/cs/healthy-workplaces-all-ages-e-guide
https://healthy-workplaces.eu/cs/healthy-workplaces-all-ages-e-guide

Co potrebujete jakoZto zaméstnavatel udélat?

Mate stejnou odpovédnost bez ohledu na pohlavi vasich zamést-
nanct. Neni nutné provadét samostatné hodnoceni rizik pro kon-
krétni pohlavi a je dlleZité, abyste necinili Zadné predpoklady Cisté
na zakladé pohlavi. Genderového hlediska, které je v nékterych
profesnich ¢innostech relevantnéjsi, nez v jinych, byste si ale
védomi byt méli.

Vite naptiklad, Ze Zeny maji tendenci trpét vice bolesti horni ¢asti

zad a hornich koncetin v dlsledku opakujici se prace ve vyrobé i pfi

kanceldrské praci, coz se v pribéhu téhotenstvi jesté prohlubuje?

Také maji ¢asto praci, ktera vyZaduje delSi stani, zatimco muzi trpf

vice bolesti dolni ¢asti zad v dlsledku toho, Ze pfi praci vynakladaji

velkou silu. MuZi i Zeny jsou i naddle vystaveni odliSnym zatézim.

Tézka bfemena nosi naptiklad 42 % pracovnik(l a pouze 24 % pra-

covnic. Oproti tomu osoby v ramci své prace zveda nebo presunuje

13 % Zen, ale pouze 5 % muZzd.

P¥i vasem hodnoceni rizik specifickych z hlediska rdznorodosti a

rizik specifickych pro urcité pohlavi je napriklad dilezité:

e posoudit skutetné pracovni ¢innosti, jeZ jsou vykondvany, a
skute¢ny pracovni kontext,

¢ necinit predpoklady o expozici riziku ¢isté na zakladé popisu
pracovni naplné nebo pracovniho zarazeni,

e pfi stanoveni priorit rizik a jejich rozliSeni na vysoka, stfedni
a nizka rizika si davat pozor na genderové stereotypy,

e zapojit do hodnoceni rizik zaméstnankyné. Zvazte vyuziti
zdravotnich krouzk a metod mapovani rizik. Nékteré metody
mohou nabidnout participativni ergonomika a zasahy v pfi-
padé stresu,

e dbat na to, aby ti, kdo hodnoceni provadéji, méli dostatecné
informace a Skoleni o genderovych otazkach v oblasti bez-
pecnosti a ochrany zdravi pfi praci,

e dbat na to, aby nastroje, jez se pro hodnoceni pouZivaji,
zahrnovaly otdzky relevantni pro zaméstnance i zaméstnan-
kyné. Pokud tomu tak neni, prizplsobte je,

¢ informovat pfipadné externi hodnotitele, Ze by méli uplatnit
genderové citlivy pfistup, a ovéfit, Ze jsou schopni to udélat,

e pfi posuzovani dlsledkd, jez maji pripadné planované zmény
na pracovisti z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pri
praci, vénovat pozornost genderovym otdazkam.

Naptiklad, pokud jde o stres, zahrfite tyto aspekty:

e vztah mezi soukromym Zivotem a pracovistém a pracovni
harmonogramy muz( i Zen,

o kariérni rast,

* obtéZovani,

e emocionalni zatéZové faktory,

e neplanovana preruseni prace a provadéni nékolika Ukold
najednou.

V rdmecku niZe jsou uvedeny nékteré odkazy a obratte se na vas vnitrostatni organ pro bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci,
ktery maze mit dalsi uzZitecné prirucky, kontrolni seznamy nebo ndstroje.

Dalsi odkazy

¢ Evropska agentura pro bezpec¢nost a ochranu zdravi pFi praci - Genderové otdzky v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pri
praci. Zprava zdtraziuje dvoji vyznam zohledriovani genderového hlediska, jednak pfi prevenci rizik, jednak pfi zaclenéni bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci do ¢innosti zaméstnavani z hlediska rovnosti Zen a muzll. Soucinnost mezi témito dvéma oblastmi politiky
ma zasadni vyznam, od evropské Urovné aZ po Uroven pracovisté, pro prosazovani zlepsené prevence rizik na pracovisti na obou
urovnich. https://osha.europa.eu/cs/tools-and-publications/publications/reports/209/view

e Evropska agentura pro bezpetnost a ochranu zdravi pFi praci, informativni prehled 43 - Zaélefiovani genderovych otazek do
hodnoceni rizik (Factsheet 43 - Including gender issues in risk assessment). Informativni prehled zdtraziiuje potfebu pribézné
vyvijet usili sméfujici ke zlepSovani pracovnich podminek Zen i muz(. Obsahuje tabulku, ve které jsou uvedeny indicie o riznych
oblastech prace a rizikovych faktorech, jezZ jsou uzite¢né pro hodnoceni rizik za€lefujici genderové hledisko. https://osha.europa.eu/

en/tools-and-publications/publications/factsheets/43


https://osha.europa.eu/cs/tools-and-publications/publications/reports/209/view
https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/factsheets/43
https://osha.europa.eu/en/tools-and-publications/publications/factsheets/43
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